
 
 
 
 
 

Condiciones de contrato con www.costadejalisco.com 
 

1. La página www.costadejalisco.com está diseñada y mantenida por Experience 
Mex-ECO Tours S.A. de C.V. Nuestra oficina está localizada en Gómez Farias 
#59-2, San Patricio Melaque, Jalisco. C.P. 48980, México. 

2. www.costadejalisco.com es una página en Internet para promocionar negocios 
y servicios en la costa de Jalisco, para atraer más gente al área y mejorar la 
información disponible para ambos locales y visitantes. Los clientes pagan por 
sus espacios de promoción en la página y cada cliente será ofrecido el mismo 
servicio.    

3. Experience Mex-ECO Tours S.A. de C.V. se reserva el derecho de negar el 
servicio que ofrece www.costadejalisco.com a cualquier otro negocio/servicio.  

4. El cliente debe de entender exactamente que incluye su paquete de 
promociones en Internet que ha elegido con www.costadejalisco.com. 

5. Cada contrato es por un año, contratos más cortos no están disponibles. Para 
reservar lugar en la página para el siguiente año se requiere depósito del 50% 
y fecha limite de pago del otro 50%.  

6. Se requiere pago completo antes de subir la información de un cliente al la 
página web. Si un cliente quiere pagar el deposito del 50% para reservar un 
paquete, entonces tiene que ponerse de acuerdo para la fecha limite del pago y 
esa fecha tiene que estar anotado en el recibo (de lo cual el cliente se queda 
con una copia). 

7. Una vez pagado no hay reembolso, al menos que www.costadejalisco.com 
acepte reservaciones para el mismo espacio de más de un cliente en el mismo 
tiempo; en tal caso, el segundo cliente que pagó recibirá el reembolso 
completo. Cuando no hay errores de parte de www.costadejalisco.com no se 
reembolsa el deposito si el cliente no paga el otro 50% antes de la fecha limite, 
y no hay reembolso si el cliente no entrega su información de la promoción 
antes de la fecha limite.  

8. La fecha de inicio y vencimiento de contrato debe de estar anotado en el 
recibo (de lo cual el cliente se queda con una copia). 

9. En caso de los espacios tipo ‘banner’; si otro cliente quiere reservar un espacio 
después del vencimiento de contrato del cliente actual de ese mismo espacio, 
entonces el cliente actual recibirá un aviso, ofreciendo la opción de pagar el 
50% de deposito para otro año de contrato. Si se rechaza otro año de contrato 
entonces el nuevo cliente ya puede hacer el 50% de depósito para reservar el 
espacio. No hay reembolsos de tales depósitos si el cliente no paga el otro 50% 
antes de la fecha limite, y en tal caso el espacio será vendido a otro cliente.   

10. Los precios no incluyen IVA. y para clientes que requieren factura hay cargo 
extra del 15% del total.  

11. En caso de que la página www.costadejalisco.com deje de ser activa en 
Internet, no recibiremos más pagos de los clientes y los que todavía tienen mas 
de 4 meses pendientes en sus contratos recibirán reembolso para el número de 
meses que quedan en el contrato.  



12. La velocidad de la página depende del tamaño total de archivos asociados con 
la página y la velocidad de conexión de la computadora utilizada para ver la 
página. 

13. Links a otras páginas estarán exactamente como los entregue el cliente, no es 
responsabilidad de www.costadejalisco.com, que tales links estén funcionando.   

14. Cada cliente recibirá un aviso por correo electrónico (cuando nos entreguen su 
dirección) 2 meses antes del vencimiento de su contrato, y otra vez un mes 
antes del vencimiento de contrato. En ese aviso el cliente recibirá información 
sobre: cambios de precios, ofertas etc. Y la opción de seguir con otro contrato 
cuando se vence el contrato actual.  

15. Los pagos deben de ser en efectivo, cheque o deposito a la cuenta bancaria de 
‘Experience Mex-Eco Tours S.A. de C.V.’ El pago con cheque debe incluir 
el cargo del 15% IVA y el cliente debe de recibir factura de parte de 
Experience Mex-Eco Tours S.A. de C.V. 

16. Cualquier cambio que un cliente quiere realizar a su información en la página 
dentro del tiempo de su contrato no esta incluido en el costo mencionado en el 
recibo y seria cotizado aparte. Sin embargo, Al iniciar un nuevo contrato el 
cliente puede entregar información actualizada y los cambios entonces vienen 
incluidos en el pago anual.  

17. La fecha oficial de inicio del contrato para todos los clientes que compren su 
paquete antes del 1 de octubre 2008 será esa misma fecha. Entonces los 
clientes que contraten el servicio antes de tal fecha recibirán servicio gratis 
antes de la misma fecha y el contrato vencerá el 1 de octubre 2009. 

18. Todos los contratos solicitados después del 1 de octubre 2008 empiezan 10 
días después de la fecha de pago completo, dando tiempo para organizar y 
cargar la información de cliente a la página. En algunos casos esta información 
estará lista en menos de los 10 días pero el inicio de contrato seguirá siendo la 
fecha marcada en el recibo. En algunos casos ese periodo de 10 días cambiara 
a 14 días, pero en estos casos entonces la fecha de inicio de contrato será el día 
que la información aparece en la página.  

19. Www.costadejalisco.com, no es responsable de hacer llegar preguntas o dudas 
acerca de algún negocio/servicio generados en la pagina web. Los  Clientes 
que desean utilizar el sitio web como una forma de hacer reservaciones y 
contestar preguntas en línea, deberán llegar a un acuerdo por separado con 
Experience Mex-Eco Tours S.A. de C.V. 

20. No hay foros de mensajes en vivo en www.costadejalisco.com, y cualquier 
pregunta o queja deberá ser enviada vía correo electrónico a  
info@costadejalisco.com o por vía telefónica al siguiente numero: (01) 315 
355 70 27. 

21. Todas las listas serán hechas en orden alfabético, para facilitar su uso y evitar  
se crea que existen favoritismo entre los negocios/servicios. 

22. Todo texto e imágenes en www.costadejalisco.com son propiedad de 
Experience Mex-Eco Tours S.A. de C.V. y no serán reproducidos sin permiso. 

23. La calidad de los servicios provistos por los negocios que se anuncian en esta 
pagina web, es enteramente su responsabilidad, Experience Mex-Eco Tours 
S.A. de C.V. no tomara ninguna responsabilidad de la calidad del servicio que 
el negocio provee.  

 


